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Mot des DPJ

Les enfants: toujours une priorité? 

Pour lõensemblede ces enfants, nous avons la responsabilité

collective dõoffrirdes réponses à la hauteur des défis auxquels ils font

face.

Les institutions et les communautés font face à des défis

considérables pour répondre à leurs besoins grandissants et la

capacité des systèmespublics à agir de manière coordonnée devient

un enjeu central.

Chaque enfant a droit à des conditions de vie décentes,à des parents

soutenus, à des services publics et communautaires forts et à un

systèmedõ®ducationvalorisé et inclusif.

Parce que chaque enfant mérite d’être la priorité.



Mot de la DNPJ

Une très grande responsabilité nous incombe : celle de travailler collectivement, sans relâche, pour

donner à chaque enfant toute l’attentionqu’ilmérite .

Notre défi collectif consiste à sortir des sentiers battus et à mobiliser les communautés dans des actions

visant à réduire les inégalités et à entourer efficacement les familles vivant dans des contextes de

vulnérabilité.

Cõestdans cet esprit que nous avons récemment lancé la nouvelle stratégie en protection de lõenfance,

Grandir en confiance , afin dõintensifieret de consolider nos actions préventives et de première ligne.

Il nous incombe à tous de leur fournir les conditions nécessaires pour grandir en confiance.

Lesley Hill, DNPJ



Un contexte social en mutation et 

ses répercussions sur les enfants

Plus une famille est exposéeà un nombre élevé

de stresseurs économiques, sociaux et de

santé, plus la probabilité de maltraitance

augmente.

Lõadditiondes difficultés peut créer un état de

stresschronique chez les parents, affectant leur

disponibilité psychologique et leur capacité à

répondre aux besoins de base de leurs enfants.



Revenir à l’essentiel : 

choisir les enfants

Faire des choix, cõestaccepter de recentrer nos

efforts. Non pas sur ce qui se mesure le plus

facilement, mais sur ce qui compte réellement :

les enfants.



Bien quõunehausse ait été observée au cours des 20

dernières années, nous observons actuellement une

tendance lavalloise qui semble vouloir se stabiliser.

À Laval,4 379 enfants ont fait lõobjetdõunsignalement, sur

une population estimée de 89 132 enfants de 0 à 17 ans,

ce qui représente 4,9 % des enfants lavallois. Cette

proportion demeure inférieure à celle observée à lõ®chelle

provinciale, qui se situe à 6,4 %.

Signalements traités et 

retenus durant lõann®e

-0,6 %
Diminution des 

signalements 

Lavallois 

comparativement à 

2024-2025 (+1,4% prov .)

5379
Nombre de 

signalements 

traités en 2026



Provenance des signalements 

durant l’année

Laval                   Provincial          



Total des signalements 

traités et des 

signalements retenus 

2025-2026

30,5% (27,5 % prov .) des 

signalements traités ont été 

retenus pour une évaluation plus 

approfondie par les DPJ

Les situations qui concernent les

tout -petits, plus vulnérables, 

sont celles qui sont les plus 

souvent retenues pour une 

évaluation soit à 39,4% (33,4 % prov .). 



Enfants dont la situation a été prise en charge par le DPJ Laval



Milieu de vie des enfants 

dont la situation était 

prise en charge par le 

DPJ au 31 mars 2026

Provincial



Accessibilité et projet ELIS

Accessibilité des services

Å Maintien de l'accessibilité malgré la pression 

sur les équipes

Å Liste d'attente É-O à zéro théorique pendant 

9 semainesconsécutives

Å Délaisd'attente en application des mesures

en diminution depuis décembre, se 

rapprochant de la cible de 14 jours

Projet ELIS

Å Réduction des délais d'assignation en

application des mesures

Å Limitation des ruptures de services

Å Priseen charge plus rapide dès l'étape de 

l'orientation

Å Vigie assuréedans les situations en attente

d'un intervenant pour le suivi à long terme



Qualité et sécurité des milieux de vie

Mesures de contrôle en CRJDA

Diminution de 61 % dans les secteurs à l'enfance. Cette

évolution traduit les efforts de transformation clinique , la

formation des équipes et le renforcement des interventions

préventives.

Implantation progressive de l'approche sensible au trauma

Pingouin Polaris (Boscoville) dans les unités pilotes .

2025-2026 2024-2025 Variation

Nombre de mesures 4 786 8 699 -55 %

Durée moyenne 20 min 35 min -58 %

Employésformés 96 % N/A



Amélioration des milieux de vie (CRJDA)

Étage dédiée à l'enfance

Aménagement d'un étage complet dédié à la clientèle 

6-12 ans afin de leur permettre de se retrouver avec 

des jeunes de leur groupe d'âge ainsi que spécialiser 

lõapprochePingouin auprès d'eux.

Bonification de l'affichage

Des travaux dõaffichage ont ®galement ®t® effectu®s 

afin de soutenir s le travail des ®ducateurs et dõaider 

les jeunes à mieux se repérer dans leur 

environnement. 

Rénovations
Des espaces dõapaisementont été rénovés, malgré le 

caractèreencore vétuste de certains locaux. 

Des travaux ont aussiété menés pour renforcer la 

sécurité des salles deretrait et dõisolement, 

notamment par la modification des portes.

Nouveau CRJDA

Plusieursreprésentations ont été fait au cours de 

cette année afin de faire progresser le projet dõun 

nouveau centre dõh®bergementmieux adapté aux 

besoins de la clientèle.

D’autres travaux sont prévus pour2026-2027, avec la confirmation d’un budget de2,8 millions $, afin de 

poursuivre les rénovations entourant les salles de retrait et d’isolement. Deplus, le système de boutons 

d’alarme a été rehaussé et une planification est en cours pour l’ajout de caméras de sécurité au sein duCRJDA



Nombre d’adolescents 

contrevenants qui ont 

reçu des services



Peines ordonnées 

durant l’année 

impliquant le 

directeur 

provincial



Catégories de délits ayant menés à une peine 

spécifique ou à une sanction extrajudiciaire



Faits saillants 2025 -2026

-55%
Mesures de contrôle

en CRJDA 0

Liste d'attente É-O

pendant 9 semaines

96%
Employésformés

mesures de contrôle 42

Stagiaires accueillies

8 disciplines

-61%
À l'enfance

75%
Réalisationdu plan 

d'amélioration en CRJDA



Faits saillants (suite)

PAOI
Déploiement du Programme d'accueil, d'orientation et d'intégration pour sécuriserles pratiques et 

soutenir la rétention .

Projet CEReF

Consolidation du processus clinique et des collaborations multisectorielles. La liaison du CEReFrend 

l'entente multisectorielle plus efficace. Ouverture prévue au printemps 2027

Soutien interrégional
Soutien ponctuel à d'autres régions du Québec (interventions de 4 jours). CISSS Outaouais : 19 

intervenants, 77 dossiers. CISSS Batshaw: 11 intervenants, 36 dossiers



Priorités 2026 -2027
Fluidité des trajectoires
Réduire les délais à chaque étape de prise en charge des jeunes et de leurs familles

Mesures de contrôle
Poursuivre la diminution et favoriser leur utilisation exceptionnelle au CRJDA

Transformation CRJDA
Mise en ïuvredu plan d'action Santé Québec (taux d'avancement : 75 %)

Main -d'œuvre
Attraction, rétention et fidélisation pour stabiliser les équipes

Équilibre budgétaire
Gestion rigoureuse des ressources et pérennité des services

Représentations 

afin de faire 

évoluer 

positivement le 

projet du 

nouveau CRJDA




