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ANNEXE A 

Frais et modalités de paiement 

Frais exigibles  

Demandeur 

Frais exigibles  
pour la reproduction 

Frais + taxes Franchise 

Organismes et intervenants de la santé 

Gratuit  

Avocat et notaire 

Centre de détention 

Collège des médecins 

Coroner 

Corps policiers avec ou sans mandat de perquisition 

Curateur public 

Écoles et commissions scolaires 

Héritier, liquidateur, ascendant, descendant, conjoint de l'usager 
décédé 

Indemnisation des victimes d'actes criminels (IVAC) 

Ordres professionnels 

Organismes ayant un mandat public ou avec pouvoir d'enquête* 

Représentant légal de l'usager (curateur, mandataire, tuteur) 

Syndicats 

Titulaire de l'autorité parentale 

Tribunaux 

Usager 
 
* Protecteur du citoyen, Commission des droits de la personne et des droits de la jeunesse, Conseil d'agrément, 
RAMQ et comités de révision, etc. 

Documents produits par le  
service des archives médicales 

Frais + taxes 

Attestation d'hospitalisation et de visite 25 $, aucune franchise 

Complétion de formulaires pour les compagnies d'assurances 25 $, aucune franchise 

Autres services Frais ou tarif + taxes 

Traduction anglais - français 
N/A Aucun service de 

traduction offert 

Recherche (cueillette de données) 
35 $/heure + 
0,47 $/copie 

Transcription (si illisible ou incompréhensible seulement) Gratuit 

 

 



 

2 
Source : Guide d'accès au dossier médical et psychosocial_ 2025 

 

 

 
 

Demandeur 

Frais exigibles  
pour la reproduction 

Frais + taxes Franchise 

Chercheurs (copies seulement) 

0,47 $/ copie 9,30 $ 

Commission des normes, de l'équité, de la santé et de la 
sécurité du travail (CNESST) 

Fédération pour l'aide aux travailleurs (ses) accidentés (ées) 
(FATA) 

Retraite Québec 

Médecin désengagé de la RAMQ 
 

CNESST hors Québec 

50 $ N/A 

Compagnies d'assurances 

Expert en sinistre 

Forces armées canadiennes et ministère des Anciens 
Combattants 

Médecins experts (expertises) 

Société de l'assurance automobile du Québec (SAAQ) 

Modalités de paiement 

Pour toutes demandes, le paiement par carte de crédit par téléphone via le service de la 
comptabilité est offert. Un membre de l’équipe des archives communiquera avec vous s’il s’agit 
du mode de paiement que vous souhaitez utiliser. 

Les paiements en personne sont autorisés dans les installations suivantes seulement: 

 Hôpital de la Cité-de-la-Santé et Hôpital juif de réadaptation  

  Les requérants doivent payer les frais au service de la comptabilité de l’installation : 

 Argent 

 Chèque au nom de l’organisation 

 Mandat poste au nom de l’organisation 

 Carte de débit 

 Carte de crédit  
 
 CLSC Sainte-Rose et Centre multiservice de santé et de services sociaux de Laval 

 Les requérants doivent se présenter au service des archives médicales pendant les 

heures d’ouverture.  

 Chèque au nom de l’organisation 

 Mandat poste au nom de l’organisation 


