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Pourcentage des chirurges électives réalisées  intériur de 6 mos.

51001 | 20162017 | oamx | 9a1% 93.0% os% | sean | oa 925% 929% | 923% 7.3% | oo | s | same | sasn 94,1% 9a7% [ 9s0% 94.9% 94,6% 944% 94,1% 93,0% U e 89.9% 94.9%
Blo021 7| 7asi% | 727 | se3ew | seook | 6727k | 7agow | eras% | easo% | 800w | 77oi | eooow | sresw | asor | vasn | 73ow 775% Toex | 77.0% 7% 75.2% 733% Ta0% 74.2% T2g% | 7ie% 69,9% 76,75%
BL0022 | 20162017 | 97.71% | 99.09% | 10000% | 99.00% | 9636% | o90w% | o7.67% | 97.8e% | 10000% | 9770% | 10000% | 9s87% | o537 | 977a% | 9ssa% | 9gsex | ossvw | osaow | omaon 9835% | 98,28% 98.43% 98,37% S8s2% | 9828% | 98.06% 98,49%
e aoro1 | 2016207 | 72 = n 8 7 8 80 80 n 58 . 3 2 7 68 6 n 2 3 3 % % 7 n 6 & 3
20r02 | 20162017 S2.6% 67 Sosw | asen | assw
20T02 | 20162017 36.3% a2.8% Y alen | aaow
20T02 | 20162017 iL1% 105% 6% | 1%
ADT.03 | 30162017 0.8% 7. To0% | eo1%
ADT03 | 30162017 25 28.9% .
ADT03 | 30162017 ¥ X 2. 20% 1 7
ADT0d | aote017 | 1 14, 14, 1 T T i1 73% X T T T T T 14, 1 T i 1
ADT0¢ | a0162017 | 3 31, 31, 3 BT 3 33 a0s% | s08% 3 3 3 3 3 31, 3 3 3 3
ADT0¢ | aote2017 | 5 53 53 5 5 B 55, Sui% | sio 5 5 5 5 5 X 53 5 5 5 5
URG-01 | 20162017 15 17,8 18 1584 18,05 17.34 16,77 1651 1.0 17.10 1731 . 17.58 17 17.86 17.00 1755 17.1
Délai pe cuibre URG-03 | 20162017 2 X 3 211 338 318 296 298 308 307 318 . 318 3 320 3.5 3,05 307
URG0s | 20162017 | 265 264 230 266 288 282 307 299 28 265 265 266 270 278 2718 259
URGoa | 20162017 | _416% 15 a25% 5% aan 5% | aiow aii | aow | avew | sk X 9% 7%
1oL | 20162017 3% | s195% 656% S.03% | s0,00% Seso% | 52,48 4839% 48,25% 49,18%
P02 | 2062017 [ 473 380 65 450 223 440 295 381 429 38 397
o207 | 405 53 235 B 371 330 ) 470 350 ¥ 370
0162017 | _681% | 639% or: Som% 5.40% 571% | o 6% 6.18% 8% | 61w
0162017 | 5.08% | 3.68% 435% s | amw a11% 4 455% 4.39% 453% 472 475% a77%
Pourcentase dheures en main d ceuvre ndéoendante 20162017

UTILISER LE TAUX DU REGROUPEMENT A MODIFIER PERIODIQUEMENT

Pourcentage des chirurges électives réalisées  intériur de & mos.
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BLO-01

Salle de pilotage tactique DSP

Responsable: Dr. Alain Turcotte

L3 . V4 . ’ . ’ Y 'l ’ L3
Pourcentage des chirurgies électives réalisées a l'intérieur
de 6 mois
120,00%
100,00%
/\
80,00% /\\
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 P11 P12 P13
i 2017-2018| 93,53% | 93,61% | 74,51% | 92,15% | 92,49% | 91,68% | 88,46% | 85,78% | 86,73% | 89,79% | 86,76% | 0,00% | 0,00%
-—2016-2017| 94,8% | 94,1% | 93,4% | 97,5% | 96,4% | 94,7% | 92,5% | 92,9% | 92,3% | 79,3% | 74,2% | 93,2% | 73,8%
e==Cible 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

100%

96,00%

94,00%

92,00%

90,00%

88,00%

86,00%

84,00%

Résultat Cumulatif

CUMPO6

m2017-2018

89,18%

2016-2017

94,9%

Mis a jour le :2018-10-17




BLO-02.01 Salle de pilotage tactique DSP Responsable: Dr. ALain Turcotte

Pourcentage des chirurgies oncologiques réalisées a l'intérieur de 28 Résultat Cumulatif

. 90%
jours

80%

100,00%

70%

90,00%

80,00% \/ \ / \ 60%
70,00% N

N~
50%
60,00%

50,00% \ 40%

40,00%
30%
30,00%
20,00% 20%
10,00%
10%
0,00%
PO1 P02 P03 P0O4 PO5 PO6 PO7 P08 P09 P10 P11 P12 P13
mm 2017-2018| 60,58% | 69,23% | 61,68% | 52,17% | 38,64% | 48,65% | 63,25% | 64,95% | 50,49% | 52,17% | 38,40% | 0,00% | 0,00% 0% CUMPOE
—2016-2017| 74,81% | 72,73% | 86,36% | 86,00% | 67,27% | 74,00% | 67,44% | 62,59% | 80,90% | 77,01% | 60,00% | 57,85% | 49,07% m2017-2018 55,31%
e==Cible 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 2016-2017 76,7%

Mis a jour le :2018-10-17



BLO-02.02 Salle de pilotage tactique DSP Responsable: Dr. Alain Turcotte

. 0 . ’ . V4 by ' 7 e A H
Pourcentage des chirurgies oncologiques réalisées a l'intérieur de 56 Résultat Cumulatif
o 100%
jours
95%
120,00%
90%
100,00% 85%
80%
80,00%
75%
60,00%
70%
40,00% 65%
20,00% 60%
55%
0,00%
P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 P11 P12 P13
= 2017-2018| 97,12% | 93,41% | 97,20% | 95,65% | 98,86% | 96,40% | 98,29% | 97,94% | 98,06% |100,00%| 94,40% | 0,00% | 0,00% 50% CUMPOS
—=2016-2017| 97,71% | 99,09% |100,00%| 99,00% | 96,36% | 99,00% | 97,67% | 97,84% |100,00%| 97,70% |100,00%| 95,87% | 95,37% m2017-2018 96,46%
e==Cible 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 2016-2017 98,49%

Mis a jour le :2018-10-17



Salle de pilotage tactique DSP Responsable: Dr. Alain Turcotte

Pourcentage des admissions par quart de travail pour les unités de soins
Exclusions: Naissances, néonatalogie, accouchements et soins intensifs

70% 50%
Jour Soir
40%
50%
0,
40% 30%
30% 20%
20%
10%
10%
0% 0%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | 13 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | 13
W 2017-2018 jour| 41% | 42% | 41% | 45% | 44% | 43% | 43% | 43% | 45% | 43% | 46% | 44% | 0% W 2017-2018 soir| 42% | 42% | 45% | 41% | 40% | 43% | 44% | 45% | 44% | 45% | 44% | 46% | 0%
112016-2017 jour | 55,0% | 53,1% | 54,4% | 52,6% | 52,0% | 55,2% | 54,4% | 58,3% | 55,4% | 46,7% | 50,9% | 45,8% | 43,5% 1 2016-2017 soir |32,7%|32,8% | 32,2%|36,3% | 34,6%|34,6% |34,5% | 32,3% | 33,2% | 42,8%| 38,4% | 41,6% | 44,0%
18,0% . .
N -t 2017-2018 Cumulatif 2016-2017 Cumulatif
UIT 16,0%
14,0% 15,1% 12,5%
12,0%
10,0% 43%
0,
8,0% 53,7%
6,0% 33,8%
4,0% 42%
2,0%
0,
0,0% = Pourcentage d'admissions jour = Pourcentage d'admissions jour
W 2017-2018 nuit|16,9%15,9%| 14,3%| 13,6% | 16,0% | 13,4% |13,3% | 12,3%|11,1%| 12,3%| 10,2% | 9,8% | 0,0% = Pourcentage d'admissions soir = Pourcentage d'admissions soir
¥2016-2017 nuit | 12,4% | 14,1% | 13,3%|11,1% | 13,3%| 10,2% |11,1%| 9,4% |11,4%|10,5% | 10,7% | 12,6%|12,5% = Pourcentage d'admissions nuit = Pourcentage d'admissions nuit

Mis a jour le : 2018-10-17



ADT-06 Salle de pilotage stratégique Responsable: Dr. Alain Turcotte

Pourcentage des sorties par quart de travail pour les unités de soins
Exclusions: Naissances, néonatalogie, accouchements et soins intensifs

75,0% 40,0%
Jour SOIr 35,0y
70,0%
30,0%
65,0% 25,0%
20,0%
60,0% 15,0%
10,0%
55,0%
5,0%
50,0% 0,0%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
™ 2017-2018 jour |68,7%69,4% |70,3%|67,8%|72,1%|70,5% | 71,0%|70,6%  69,4%|70,5%| 70,6%|70,1% | 71%  2017-2018 soir|29,8%|29,1%27,6%|30,2% | 26,5%|27,5% | 27,5%|27,2%|28,4% | 27,6%|27,7% | 27,9%| 27%
1 2016-2017 jour |64,4% 64,7% | 64,2% |60,8% | 64,9% | 63,2% | 62,8% | 64,3% 66,5%|72,6% | 68,3%|70,0% 69,1% 11 2016-2017 soir |34,0% | 33,6% | 34,1%|37,3% 33,5%|35,1% 35,6% |34,0% |32,2% 25,3%|29,9% 28,3%|28,9%
2,5% . .
N uit 2017-2018 Cumulatif 2016-2017 Cumulatif
2,0% 1,7% 1,7%
1,5%
34,5%
1,0%
0,5% 63,8%
0,0% -
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 = Pourcentage de sorties jour = Pourcentage de sorties jour
W 2017-2018 nuit| 1,5% | 1,4% | 2,1% | 2,0% | 1,4% | 2,1% | 1,6% | 2,2% | 2,2% | 1,9% | 1,6% | 1,9% | 1,2% = Pourcentage de sorties soir = Pourcentage de sorties soir
M2016-2017 nuit| 1,7% | 1,7% | 1,7% | 2,0% | 1,6% | 1,6% | 1,6% | 1,7% | 1,3% | 2,1% | 1,8% | 1,6% | 2,0% = Pourcentage de sorties nuit = Pourcentage de sorties nuit

Mis a jour le : 2018-10-17



Salle de pilotage tactique DSP Responsable: Dr. Alain Turcotte

Pourcentage des transferts par quart de travail pour les unités de soins
Exclusions: Naissances, néonatalogie, accouchements et soins intensifs

1800 1200
Jour 100 Soir
1000
1400
1200 800
1000
600
800
600 400
400
200
200
0 0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
™ 2017-2018 jour| 1393 | 1588 | 1323 | 1150 | 1284 | 1183 | 1015 | 1044 | 1036 | 923 | 1101 | 1042 W 2017-2018 soir| 983 | 1061 | 993 | 830 | 889 | 849 | 858 | 867 | 962 | 805 | 898 | 925
11 2016-2017 jour| 338 | 317 | 270 | 265 | 252 | 232 | 335 | 273 | 197 | 236 | 237 | 179 | 158 1 2016-2017 soir| 679 | 582 | 584 | 530 | 540 | 549 | 526 | 501 | 566 | 707 | 852 | 852 | 875
1600 ) ]
N H 2017-2018 Cumulatif 2016-2017 Cumulatif
uit 1400
1200 " 19,3%
1000
800
600 38,4% 54,3% 52,9%
31,8%
400
200
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 = Pourcentage de transferts jour = Pourcentage de transferts jour
m2017-2018 nuit| 174 | 224 | 184 | 145 | 179 | 162 | 142 | 124 | 115 | 106 | 117 | 92 = Pourcentage de transferts soir = Pourcentage de transferts soir
M 2016-2017 nuit| 1190 | 1002 | 984 | 799 | 910 | 887 | 960 | 942 | 1056 | 1184 | 1380 | 1448 | 1125 = Pourcentage de transferts nuit = Pourcentage de transferts nuit

Mis a jour le : 2018-10-17



URG-01 Salle de pilotage tactique DSP Responsable: Dr. Alain Turcotte

Durée moyenne de séjour (hrs) pour la clientéle sur civiére a I'urgence Résultat Cumulatif
18
16
25,00
14
20,00 1
10

10,00
6
5,00 4
2
0,00
Po1 | Po2 | P03 | Poa | Pos | pos | P07 | P08 | P09 | P10 | P11 | P12 | P13
mm2017-2018] 14,48 | 14,44 | 13,09 | 13,72 | 13,37 | 13,58 | 13,40 | 14,71 | 17,25 | 16,60 | 19,49 | 19,61 | 0,00 0 .
——-2016-2017| 18,05 | 16,57 | 1559 | 17,37 | 17,98 | 17,22 | 18,37 | 18,26 | 18,80 | 18,36 | 19,87 | 1599 | 1584 = 2017-2018 13,79
e==Cible 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 2016-2017 17,14

Mis a jour le :2018-10-17



Salle de pilotage tactique DSP

\

Délai de premiére prise en charge (hrs) a I'urgence pour les usagers Résultat Cumulatif

4 e ex 4
couchés sur civiere

4,00

3,50 /\\//\

\ 3
N N
B

2,00 2
1,50
1
1,00
0,50 1
0,00
Po1 | Po2 | P03 | Poa | Pos | pos | P07 | P08 | P09 | P10 | P11 | P12 | P13
mm2017-2018] 2,32 | 2,22 | 2,02 | 2,22 | 214 | 215 | 247 | 249 | 280 | 260 | 28 | 3,08 | 0,00 0 .
——-2016-2017| 3,38 | 2,9 | 2,52 | 3,04 | 350 | 3,00 | 357 | 319 | 343 | 3,67 | 2,92 | 236 | 211 = 2017-2018 2,18
e==Cible 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2016-2017 3,07

Mis a jour le :2018-10-17



PCI-01 Salle de pilotage tactique DSP Responsable: Dr. Alain Turcotte

Pourcentage de conformité a I'hygiéne des mains CISSS de Laval Résultat Cumulatif

80%

70%
80%

70%

60%

50%

60%
l { 70% |
I I I l v
= — |
- N I N "=

40%

40%

30%

N / \ /
20% 20%

10%
10%

0%

Po1 | Po2 | P03 | Poa | pPos | Pos | Po7 | Po8 | Po9 | P10 | P11 | P12 | P13
m 2017-2018| 65,40% | 65,43% | 70,67% | 74,86% | 70,25% | 70,21% | 75,15% | 72,81% | 70,90% | 62,78% | 61,72% | 65,87% | 0,00% 0% CUMPOE
——2016-2017| 0,0% | 48,38% | 51,95% | 47,22% | 46,86% | 46,02% | 53,23% | 50,00% | 0,00% | 42,22% | 43,53% | 56,69% | 52,48% 2017-2018 69,68%
w==Cible 70% | 70% | 70% | 70% | 70% | 70% | 70% | 70% | 70% | 70% | 70% | 70% | 70% 2016-2017 47,64%

Mis a jour le :2018-10-17



ASAL-01.45 Salle de pilotage tactique DSP Responsable: Dr. Alain Turcotte

1 H A i
Pourcentage d'heures en assurances salaire Résultat Cumulatif
9,00%
8,00%
10,00%
7,00%
9,00%
o o,
8,00% 6’22A 6,00%
7,00% ‘
k 5,00%
6,00% N
5,00% 4,00%
4,00%
3,00%
3,00%
2,00% 2,00%
1,00%
1,00%
0,00%
PO1 | P02 | P03 | Po4 | PO5 | PO6 | PO7 | PO8 | PO9 | P10 | P11 | P12 | P13
= 2017-2018| 7,26% | 7,84% | 8,49% | 9,27% | 9,06% | 8,10% | 6,85% | 596% | 6,27% | 7,78% | 7,04% | 0,00% | 0,00% 0,00% CUMPOS
——2016-2017| 6,91% | 6,39% | 6,38% | 6,37% | 6,01% | 594% | 540% | 571% | 6,04% | 7,32% | 5,65% | 566% | 6,32% 2017-2018 8,31%
«==Cible 6,22% | 6,22% | 6,22% | 6,22% | 6,22% | 622% | 6,22% | 6,22% | 6,22% | 6,22% | 6,22% | 6,22% | 6,22% 2016-2017 6,35%

Mis a jour le :2018-10-17



TS-01.45 Responsable: Dr. Alain Turcotte

Salle de pilotage tactique DSP

Pourcentage d'heures en temps supplémentaire Résultat Cumulatif
4,72%
4,70%
7,00%
4,68%
6,00%

4,66%

5,00% // /\ L
- h ' l B
3,00% 2,95%

4,62%

2,00%
4,60%
1,00%
4,58%
0,00%
PO1 P02 PO3 PO4 | PO5 P06 PO7 P08 P09 P10 P11 P12 P13
= 2017-2018| 5,64% | 4,52% | 3,96% | 3,88% | 4,66% | 4,97% | 3,89% | 4,44% | 573% | 541% | 6,35% | 0,00% | 0,00% 4,56% CUMPOS
——2016-2017| 5,04% | 3,68% | 4,35% | 4,69% | 573% | 4,72% | 4,11% | 4,00% | 4,55% | 4,90% | 6,12% | 507% | 4,96% 2017-2018 4,61%
e==Cible 2,95% | 2,95% | 2,95% | 2,95% | 2,95% | 2,95% | 2,95% | 2,95% | 2,95% | 2,95% | 2,95% | 2,95% | 2,95% 2016-2017 4,70%

Mis a jour le :2018-10-17



Cwoos Salle de pilotage tactique DSP

Pourcentage d'heures en main d'ceuvre indépendante Résultat Cumulatif

100,00%

90,00%

1,60%

80,00%

1,40% 1,45%

\ —‘ 70,00%

1,20%
60,00%
\"
1,00% «\0“
OQQG 50,00%
0,80% o “e\
6 40,00%

0,60%
{ 30,00%
0,40%

20,00%
0,20%
10,00%
0,00%
Po1 | Po2 | P03 | Poa | Pos | Poe | Po7 | Po8 | Po9 | P10 | P11 | P12 | P13
== 2017-2018| 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% .
—2016-2017 W 2017-2018 0,00%
w==Cible 1,45% | 1,45% | 1,45% | 1,45% | 1,45% | 1,45% | 1,45% | 1,45% | 1,45% | 1,45% | 1,45% | 1,45% | 1,45% 2016-2017 0,00%

Mis a jour le :2018-10-17
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