
Indicateur  Numéro Année P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 P11 P12 P13 CUMP01 CUMP02 CUMP03 CUMP04 CUMP05 CUMP06 CUMP07 CUMP08 CUMP09 CUMP10 CUMP11 CUMP12 CUMP13 Cible Cible Cible Cible Cible Cible Cible Cible Cible Cible Cible Cible Cible

Durée moyenne de séjour (hrs) pour la clientèle sur civière à 
l'urgence pour CMD troubles mentaux-Nbre de visites

URG-01 2015-2016 228 200 214 194 224 222 200 223 190 204 250 195 177 228 428 642 836 1060 1282 1482 1705 1895 2099 2349 2544 2721

Durée moyenne de séjour (hrs) pour la clientèle sur civière à 
l'urgence pour CMD troubles mentaux-Nbre ded'heures

URG-01 2015-2016 4020,09 3168,12 3314,28 2811,04 3852,95 3573,39 3166,29 3745,71 3079,26 4089,4 4216,62 3845,86 3275,34 4020,09 7188,21 10502,49 13313,53 17166,48 20739,87 23906,16 27651,87 30731,13 34820,53 39037,15 42883,01 46158,35

Nombre et pourcentage des visites ambulantes à l'urgence chez 
les lavallois avec  priorité de triage P04 ou P05 pour CMD 
troubles mentaux - Nbre de visites

URG-02 2015-2016 144 107 118 104 100 111 101 128 100 95 130 116 120 144 251 369 473 573 684 785 913 1013 1108 1238 1354 1474

Nombre et pourcentage des visites ambulantes à l'urgence chez 
les lavallois avec  priorité de triage P04 ou P05 pour CMD 
troubles mentaux - Nbre de visites P04-P05

URG-02 2015-2016 78 47 62 45 52 45 50 48 32 39 66 52 49 78 125 187 232 284 329 379 427 459 498 564 616 665

Nombre moyen quotidien d'usagers requérant un niveau de 
soins alternatif en santé mentale occupant des lits de courte 
durée (RQSUCH ligne 16) - somme usager

ADT-01 2015-2016 102 82 86 56 27 62 67 98 184 234 158 143 119 102 184 270 326 353 415 482 580 764 998 1156 1299 1418

Nombre moyen quotidien d'usagers requérant un niveau de 
soins alternatif en santé mentale occupant des lits de courte 
durée (RQSUCH ligne 16) - jour de décompte

ADT-01 2015-2016 30 28 27 28 27 28 28 28 28 28 25 28 26 30 58 85 113 140 168 196 224 252 280 305 333 359

Ratio d'heures d'assurance-salaire -  heures ass. salaire ASAL-01.01 2015-2016 1003,16 1223,18 1179,15 1273,53 1485,66 1563,7 1877,7 1412,82 1367,4 1039,85 807,43 1020,03 1114,11 1003,16 2226,34 3405,49 4679,02 6164,68 7728,38 9606,08 11018,9 12386,3 13426,15 14233,58 15253,61 16367,72
Ratio d'heures d'assurance-salaire - heures total ASAL-01.01 2015-2016 30573,92 27303,1 27531,48 24629,08 23767,75 27448,74 33329,53 31052,91 31677,33 25454,31 32208,4 30154,9 28157,79 30573,92 57877,02 85408,5 110037,58 133805,33 161254,07 194583,6 225636,51 257313,84 282768,15 314976,55 345131,45 373289,24
Taux d'heures supplémentaires - heures TS TS-01.01 2015-2016 1583,58 974,09 872,45 772,33 799,93 1193,82 1208,83 1020,26 1231,78 1075,58 1033,07 1049,23 1298,76 1583,58 2557,67 3430,12 4202,45 5002,38 6196,2 7405,03 8425,29 9657,07 10732,65 11765,72 12814,95 14113,71
Taux d'heures supplémentaires - heures total TS-01.01 2015-2016 29132,67 25987,85 26164,73 23691,08 22749,25 26092,49 31948,09 29750,91 30230,83 24577,64 30773,4 28859,9 26931,04 29132,67 55120,52 81285,25 104976,33 127725,58 153818,07 185766,16 215517,07 245747,9 270325,54 301098,94 329958,84 356889,88
Taux de recours à la main-d'œuvre indépendante MOI-01 2015-2016

Durée moyenne de séjour (hrs) pour la clientèle sur civière à 
l'urgence pour CMD troubles mentaux-Nbre de visites

URG-01.31 2016-2017 228 210 200 218 217 209 192 190 223 166 205 195 186 228 438 638 856 1073 1282 1474 1664 1887 2053 2258 2453 2639

Durée moyenne de séjour (hrs) pour la clientèle sur civière à 
l'urgence pour CMD troubles mentaux - Nbre d'heures

URG-01.31 2016-2017 3523,2 3968,49 3617,24 3596,62 5306,87 3221,95 3660,35 2800,13 3937,12 2215,43 3359,46 2819,86 2821,06 3523,2 7491,69 11108,93 14705,55 20012,42 23234,37 26894,72 29694,85 33631,97 35847,4 39206,86 42026,72 44847,78

Nombre et pourcentage des visites ambulantes à l'urgence chez 
les lavallois avec  priorité de triage P04 ou P05 pour CMD 
troubles mentaux - Nbre  de visites 

URG-02.31 2016-2017 134 149 105 124 111 121 93 127 131 88 133 134 131 134 283 283 283 388 512 623 744 837 964 1095 1183 1581

Nombre et pourcentage des visites ambulantes à l'urgence chez 
les lavallois avec  priorité de triage P04 ou P05 pour CMD 
troubles mentaux - Nbre de visites P04 et P05

URG-02.31 2016-2017 55 65 46 55 43 48 36 54 50 34 52 50 55 55 120 120 120 166 221 264 312 348 402 452 486 643

Nombre moyen quotidien d'usagers requérant un niveau de 
soins alternatif en santé mentale occupant des lits de courte 
durée (RQSUCH ligne 14) - somme usager

ADT-01.31 2016-2017 158 143 129 137 63 69 171 149 62 32 41 71 43 158 301 430 567 630 699 870 1019 1081 1113 1154 1225 1268

Nombre moyen quotidien d'usagers requérant un niveau de 
soins alternatif en santé mentale occupant des lits de courte 
durée (RQSUCH ligne 14) - jour de décompte

ADT-01.31 2016-2017 30 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 27 30 58 86 114 142 170 198 226 254 282 310 338 365

Nombre de codes blancs sur l'unité de psychiatrie ADT-08 2016-2017 3 5 9 3 11 8 3 0 0 0 4 18 5 3 8 17 20 31 39 42 42 42 42 46 64 69
Nombre de codes blancs sur l'unité de psychiatrie- jours-
présence

ADT-08 2016-2017 1190 1268 1263 1208 1277 1140 1237 1256 1245 1204 1112 1160 1152 1190 2458 3721 4929 6206 7346 8583 9839 11084 12288 13400 14560 15712

Nombre d'usagers en attente d'une consultation médicale en 
psychiatrie en clinique externe pour lesquels le délai d'accès 
excède 30 jours

ACA-01 2016-2017 31 18 20 24 24 29 19 22 21 37 76 106 144 31 49 69 93 117 146 165 187 208 245 321 427 571

Ratio d'heures d'assurance-salaire -  heures ass. salaire ASAL-01.31 2016-2017 1171,68 1045,83 1042,4 1142,8 1229,89 959,28 1042,1 1198,2 1248,28 1070,51 1520,66 2163,45 1988,32 1171,68 2217,51 3259,91 4402,71 5632,6 6591,88 7633,98 8832,18 10080,46 11150,97 12671,63 14835,08 16823,4
Ratio d'heures d'assurance-salaire - heures total ASAL-01.31 2016-2017 32605,13 31425,13 31217,59 28735,07 26970,14 29874,58 31034,4 32157,88 32288,83 24695,96 30980,72 30169,64 29914,27 32605,13 64030,26 95247,85 123982,92 150953,06 180827,64 211862,04 244019,92 276308,75 301004,71 331985,43 362155,07 392069,34
Taux d'heures supplémentaires - heures TS TS-01.31 2016-2017 1183,25 1106,21 1465,43 1239,6 1608,67 1215,25 952,58 1167,1 1689,73 968,12 899,29 1658,96 1655,27 1183,25 2289,46 3754,89 4994,49 6603,16 7818,41 8770,99 9938,09 11627,82 12595,94 13495,23 15154,19 16809,46
Taux d'heures supplémentaires - heures total TS-01.31 2016-2017 31474,63 30309,13 30030,59 27797,07 26161,14 28212,08 29727,39 30580,63 30839,83 23754,71 29391,72 28678,64 28398,77 31474,63 61783,76 91814,35 119611,42 145772,56 173984,64 203712,03 234292,66 265132,49 288887,2 318278,92 346957,56 375356,33
Taux de recours à la main-d'œuvre indépendante MOI-01.31 2016-2017
Taux de recours à la main-d'œuvre indépendante MOI-01.31 2016-2017

Durée moyenne de séjour (hrs) pour la clientèle sur civière à 
l'urgence pour CMD troubles mentaux-Nbre de visites

URG-01.31 2017-2018 213 231 239 207 209 213 224 221 226 184 203 198 207 213 444 683 890 1099 1312 1536 1757 1983 2167 2370 2568 2775

Durée moyenne de séjour (hrs) pour la clientèle sur civière à 
l'urgence pour CMD troubles mentaux - Nbre d'heures

URG-01.31 2017-2018 3290,48 3760,92 3394,68 3012,15 3177,88 3148,3 3025,17 3481,07 4044,03 2845,78 3615,58333 4045,63333 3799,6 3290,48 7051,4 10446,08 13458,23 16636,11 19784,41 22809,58 26290,65 30334,68 33180,46 36796,0433 40841,6767 44641,2767

Nombre et pourcentage des visites ambulantes à l'urgence chez 
les lavallois avec  priorité de triage P04 ou P05 pour CMD 
troubles mentaux - Nbre  de visites 

URG-02.31 2017-2018 141 140 95 104 109 92 112 125 113 85 104 91 105 141 281 376 480 589 681 793 918 1031 1116 1220 1311 1416

Nombre et pourcentage des visites ambulantes à l'urgence chez 
les lavallois avec  priorité de triage P04 ou P05 pour CMD 
troubles mentaux - Nbre de visites P04 et P05

URG-02.31 2017-2018 63 54 34 38 39 29 36 46 32 28 25 21 40 63 117 151 189 228 257 293 339 371 399 424 445 485

Nombre moyen quotidien d'usagers requérant un niveau de 
soins alternatif en santé mentale occupant des lits de courte 
durée (RQSUCH ligne 14) - somme usager

ADT-01.31 2017-2018 0 3 60 65 59 71 31 56 22 25 122 123 94 0 3 63 128 187 258 289 345 367 392 514 637 731

Nombre moyen quotidien d'usagers requérant un niveau de 
soins alternatif en santé mentale occupant des lits de courte 
durée (RQSUCH ligne 14) - jour de décompte

ADT-01.31 2017-2018 29 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 29 57 85 113 141 169 197 225 253 281 309 337 365

Nombre de codes blancs sur l'unité de psychiatrie ADT-08 2017-2018 11 14 29 6 9 15 6 5 11 14 18 13 19 11 25 54 60 69 84 90 95 106 120 138 151 170

Nombre de codes blancs sur l'unité de psychiatrie- jours-
présence

ADT-08 2017-2018 15883 15802 15393 14766 14973 14873 14879 15377 15509 15083 15893 15883 31685 47078 61844 76817 91690 106569 121946 137455 152538 168431

Nombre d'usagers en attente d'une consultation médicale en 
psychiatrie en clinique externe pour lesquels le délai d'accès 
excède 30 jours

ACA-01 2017-2018 136 165 164 133 121 131 154 102 82 93 107 139 154 136 301 465 598 719 850 1004 1106 1188 1281 1388 1527 1681

Ratio d'heures d'assurance-salaire -  heures ass. salaire ASAL-01.31 2017-2018 1842,19 1488,14 1819,35 1682,67 1053,2 1310,29 1473,89 1633,48 1547,13 1433,92 1313,44 1774,7 1927,71 1842,19 3330,33 5149,68 6832,35 7885,55 9195,84 10669,73 12303,21 13850,34 15284,26 16597,7 18372,4 20300,11

Ratio d'heures d'assurance-salaire - heures total ASAL-01.31 2017-2018 29120,01 32759,85 32567,15 29691,4 29190,99 31157,95 31740,81 34563,01 33708,21 25635,06 32994,99 33525,83 32240,76 29120,01 61879,86 94447,01 124138,41 153329,4 184487,35 216228,16 250791,17 284499,38 310134,44 343129,43 376655,26 408896,02

Taux d'heures supplémentaires - heures TS TS-01.31 2017-2018 1487,57 1755,7 2283,4 1672,48 2177,31 2566,22 1110,23 2010,27 2312,55 1272,56 1661,7 1792,39 1826,15 1487,57 3243,27 5526,67 7199,15 9376,46 11942,68 13052,91 15063,18 17375,73 18648,29 20309,99 22102,38 23928,53

Taux d'heures supplémentaires - heures total TS-01.31 2017-2018 27762,01 31328,85 31212,15 28648,4 28299,99 30051,95 30271,56 33135,01 32294,21 24630,56 31366,49 32073,33 30983,26 27762,01 59090,86 90303,01 118951,41 147251,4 177303,35 207574,91 240709,92 273004,13 297634,69 329001,18 361074,51 392057,77

Taux de recours à la main-d'œuvre indépendante MOI-01.31 2017-2018

Taux de recours à la main-d'œuvre indépendante MOI-01.31 2017-2018

Durée moyenne de séjour (hrs) pour la clientèle sur civière à 
l'urgence pour CMD troubles mentaux-Nbre de visites

URG-01.31 2018-2019 230 203 232 230 433 665



Durée moyenne de séjour (hrs) pour la clientèle sur civière à 
l'urgence pour CMD troubles mentaux - Nbre d'heures

URG-01.31 2018-2019 3308,35 3593,8 3521,36 3308,35 6902,15 10423,51

Nombre et pourcentage des visites ambulantes à l'urgence chez 
les lavallois avec  priorité de triage P04 ou P05 pour CMD 
troubles mentaux - Nbre  de visites 

URG-02.31 2018-2019 111 99 103 111 210 313

Nombre et pourcentage des visites ambulantes à l'urgence chez 
les lavallois avec  priorité de triage P04 ou P05 pour CMD 
troubles mentaux - Nbre de visites P04 et P05

URG-02.31 2018-2019 20 24 29 20 44 73

Nombre moyen quotidien d'usagers requérant un niveau de 
soins alternatif en santé mentale occupant des lits de courte 
durée (RQSUCH ligne 14) - somme usager

ADT-01.31 2018-2019 34 81 157 34 115 272

Nombre moyen quotidien d'usagers requérant un niveau de 
soins alternatif en santé mentale occupant des lits de courte 
durée (RQSUCH ligne 14) - jour de décompte

ADT-01.31 2018-2019 28 28 28 28 56 84

Nombre de codes blancs sur l'unité de psychiatrie ADT-08 2018-2019 17 0 17

Nombre de codes blancs sur l'unité de psychiatrie- jours-
présence

ADT-08 2018-2019 0

Nombre d'usagers en attente d'une consultation médicale en 
psychiatrie en clinique externe pour lesquels le délai d'accès 
excède 30 jours

ACA-01 2018-2019 148 157 148 305



Imprimé le 2018-10-17

#REF! 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00
P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 P11 P12 P13

2018-2019 14,38 17,70 15,18 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2017-2018 15,45 16,28 14,20 14,55 15,21 14,78 13,51 15,75 17,89 15,47 17,81 20,43 18,36
Cible 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
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Résultat Cumulatif

Salle de pilotage tactique DPSMDURG-01.31 Responsable:  Carol Ladouceur



Imprimé le 2018-10-17

#REF! 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00
P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 P11 P12 P13

2018-2019 18,02% 24,24% 28,16% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2017-2018 44,68% 38,57% 35,79% 36,54% 35,78% 31,52% 32,14% 36,80% 28,32% 32,94% 24,04% 23,08% 38,10%
Cible 30,67% 30,67% 30,67% 30,67% 30,67% 30,67% 30,67% 30,67% 30,67% 30,67% 30,67% 30,67% 30,67%
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Résultat Cumulatif

Salle de pilotage tactique DPSMDURG-02.31 Responsable:  Carol Ladouceur



Imprimé le 2018-10-17

#REF! 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00

 

P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 P11 P12 P13
2018-2019 1 3 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2017-2018 0 0 2 2 2 3 1 2 1 1 4 4 3
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Résultat Cumulatif

Salle de pilotage tactiqueADT-01.31 Responsable: Carol Ladouceur



Imprimé le 2018-10-17

#REF! 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00

 

P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 P11 P12 P13
2018-2019 0 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2017-2018 11 14 29 6 9 15 6 5 11 14 18 13 19
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Résultat Cumulatif

Salle de pilotage tactiqueADT-08 Responsable: Carol Ladouceur



Imprimé le 2018-10-17

#REF! 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00 40,00

 

P01 P02 P03 P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10 P11 P12 P13
2018-2019 148 157 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2017-2018 136 165 164 133 121 131 154 102 82 93 107 139 154
Cible 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

110

120

130

140

150

160

170

180

Nombre d'usagers en attente d'une consultation médicale en psychiatrie en clinique 
externe pour lesquels le délai d'accès excède 30 jours

Cible

Salle de pilotage tactiqueACA-01 Responsable: Carol Ladouceur 


	Feuille de saisie
	URG-01.31
	URG-02.31
	ADT-01.31
	ADT-08 
	ACA-01

