Centre intégré

de santé

et de services sociaux
de Laval

Québec e

Direction des ressources humaines, des communications et des affaires juridiques

PAR COURRIEL

Le 18 avril 2018

Objet : Demande d’accés a I'information | Réponse
N./d. A1718-074

Nous avons regu et traité votre demande d’acces visant 'obtention des renseignements concernant :

— [... ] le relevé des cloches d’appel des patients a I'hépital Juif de Laval des 3 e et 4 e
étages et ce, pour les six derniers mois :

e Le relevé du lundi au dimanche;
o L’heure de l'appel;
e Ladurée de I'appel (nombre de minutes que la cloche est activée).

En réponse, nous avons joint les documents détenus par le CISSS de Laval et accessible en vertu de la Loi
pouvant répondre a votre demande.

En espérant le tout a votre satisfaction, nous vous prions d’accepter, nos sincéres salutations.

Original signé

Isabelle Routhier, avocate

IR/sc
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